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Pour les familles ayant déja fait une demande de bourse départementale pour les frais de cantine en
2024-2025

Pour vous connecter cette année, vous devez :

1) Utiliser votre identifiant de 'année 2024/2025 et changer de mot de passe
Pour cela vous devez vous connecter
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Une nouvelle fenétre apparait, vous modifiez votre mot de passe puis vous validez
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Une fois connect® sur la plateforme numérique AIDEN, nous vous invitons a mettre a jour votre profil en
cliquant sur votre profil
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Vérifier :
Mes informations personnelles (situation familiale, documents déposés tel que attestation CAF, avis
d’imposition, livret de famille...).

Modifier mon adresse électronique (si besoin)

Modifier mon mot de passe (si besoin)



Si vous avez perdu votre identifiant ou votre mot de passe, cliquez sur « Mot de passe ou identifiant oublié ? »
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Une nouvelle page apparait, vous choisissez soit « Identifiant oublié » soit « Réinitialisation du mot de

passe » et valider.

AIDEN

PLATEFORME DE DEPOT DE DEMANDES D'AIDES
ET DE SUBVENTIONS DEPARTEMENTALES

Espace Usagers

Récupérer mes informations de connexion
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Si vous avez des difficultés pour vous connecter, veuillez prendre rendez-vous auprés de votre conseiller
numeérique dont les coordonnées figurent sur le site du Département www.aisne.com



http://www.aisne.com/

